
本視訊展示了病患被地毯絆倒的典型場景。作為這名病患的看護者，您首先該怎麼做？ 
大多數人可能回答：「我要先把他扶起來。」然而，正如視訊中所說的，這一回答是錯誤的。
正確的應對方式是：

檢查是否存在重傷
 > 在檢查病患傷處之前，請勿移動病患或幫助其 

站起。

 > 如果輕輕按壓手臂或腿部病患即感到疼痛，那麼 

可能出現了骨折情況。致電 911 求救。

 > 如出現以下情況，也請致電 911：病患沒有呼吸、 

失去意識或神智不清，或您無法透過按壓方式 

為病患止血。

 > 致電 911 後，接線員會詢問您有關病患的情況， 

因此理清思路應如何描述。

 > 將多位緊急聯絡人的聯絡方式存在手機裡，或張貼

在顯眼位置。

 > 在救援到來前，為病患蓋上毯子，保持冷靜， 

安撫病患。

如無重傷情況，協助病患站起
 > 確保病患可依靠穩定傢俱借力，而不要靠在茶几、

書架等可能翻倒或移動的小傢俱上。

 > 告訴病患，使用未受傷的一側腿依靠傢俱發力 

站起。

 > 確保病患得以從摔倒的心理和身體衝擊中逐漸 

平復。

預防摔倒，以及摔倒的後續跟進
本視訊展示了病患摔倒後應當做什麼（和不應當做 

什麼）。此外，想辦法預防摔倒並在摔倒後與 

醫護人員有效溝通也十分重要。

 > 要預防摔倒，遵循視訊《確保居家行動安全的準備

工作》中的建議。

 > 摔倒的原因多種多樣，例如藥物副作用、視力問

題、平衡問題等等。與醫生、護士或理療師溝通，

瞭解是否存在再次摔倒的風險及其原因。

 > 請記住：要保護好自己；您可能會因為幫助摔倒的

病患而受傷。

額外資源
 > 聯合醫院基金會的《下一步護理（Next Step in 
Care）》手冊中的「急診治療：家庭看護者指南」提

供了何時應致電 911，如何向接線員描述情況的 

指導。該指南提供英語、西班牙語、中文和 

俄語版。 

 > 參閱《老人摔倒後，請醫生做這8項檢查》， 

獲得老年病學家的專家意見。

 > 有關退伍軍人和退伍軍人看護者的相關資源和 

支持，請瀏覽 www.caregiver.va.gov 或致電  
1-855-260-3274 獲得更多資訊。

 > 為方便年長者使用公共交通服務，國家年長者交通

中心編寫了一本《預防摔倒手冊》，為年長者、 

看護者和家屬提供有用資訊。

AARP 公共政策研究所 

由 Carol Levine，聯合醫院基金會（United Hospital Fund）提供

如何應對摔倒

http://videos.aarp.org/detail/video/5330018190001/family-caregiving-series:-preparing-your-home-for-safe-mobility---aarp
http://videos.aarp.org/detail/video/5330018190001/family-caregiving-series:-preparing-your-home-for-safe-mobility---aarp
https://www.nextstepincare.org/next_step_in_care_guides/102/ER_Guide/chinese
https://betterhealthwhileaging.net/8-things-to-check-after-fall-in-aging/
https://www.caregiver.va.gov
http://www.nadtc.org/wp-content/uploads/Falls_Prevention-Brochure-Cover.pdf

